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■留意事項

・Zoomのご利用は任意となります。同アプリケーションに起因するトラブルについては当社では一切の責任を負いかねますので予めご了承願います。

・Zoomの利用方法に関するご質問に関しましては弊社では回答できません。また、ミーティングの録画・録音機能はご利用頂けません。

・回線の通信状況等によりZoomが利用出来ない場合は、通常の通話音声のみによる作業とさせて頂きます。

2.Zoomログイン1.利用申込 3.作業開始

サーバセンタ総合受付への

「リモートハンド作業」電話申込時に

「Zoom」利用の旨をお申しつけください。

対象ラック前のスタッフより当該作業の

ミーティングID/パスワード※をお知らせします。

お手元の端末にてZoomへログインをお願いします。

スタッフの撮影する動画を

ご覧頂きながら作業の指示、確認を

実施頂きます。

一旦
切電

※当該作業のみのインスタントID/パスワード
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※通話は電話にて行います。

Zoomでの通話は出来ません。

通話
継続


